Allgemeine Geschaftsbedingungen fiir Klassen-Kurse bei DocuCollege

Geltungsbereich

Die vorliegenden Allgemeinen Geschéaftsbedingungen fiir
Klassen-Kurse gelten fur alle schulischen Ausbildungsleistun-
gen und Kurse, welche von The DocuCollege angeboten wer-
den. Mit der Anmeldung zu einem Kurs anerkennt der Kursteil-
nehmer die Geltung dieser Geschaftsbedingungen. Allfallige
spezielle Vertragsbedingungen oder Erganzungen fur einzelne
Kurse sind schriftlich zu vereinbaren und gehen im Falle eines
Widerspruchs den AGB vor.

Anmeldung

Die Anmeldung erfolgt mit dem offiziellen Anmeldeformular von
The DocuCollege und ist fir den Kursteilnehmer verbindlich.
Die Anmeldungen werden in der Reihenfolge ihres Einganges
berticksichtigt und in der Regel innert 3 Arbeitstagen bestatigt.

Ublicherweise erfolgt die Einladung unter Angabe der genauen
Kurszeiten und dem Kursort 2 Wochen vor Kursbeginn und
geht an die in der Anmeldung genannte Adresse. Mit der An-
meldung zu einem Lehrgang verpflichtet sich der Teilnehmer,
am gesamten Lehrgang teilzunehmen. Der Kursteilnehmer ist
damit einverstanden, dass die Daten der Anmeldung fir inter-
ne Zwecke elektronisch gespeichert werden.

Abmeldung

Die Abmeldung eines Kursteilnehmers hat schriftlich an

The DocuCollege zu erfolgen. Als Annullationstag gilt der Tag
des Eingangs der Annullation bei The DocuCollege. Er wird fur
die Berechnung der Annullationsfrist nicht mitgerechnet.

Erfolgt die Abmeldung

- bis 2 Wochen vor Kursbeginn, wird fur eine Abmeldung keine
Geblhr erhoben;

- innerhalb von 2 Wochen vor Kursbeginn, wird eine Gebuhr
von 50% des Kursgeldes fallig. Erfolgt fuir den gleichen Kurs
eine Umbuchung auf ein spateres Datum innerhalb von 2
Wochen vor Kursbeginn, wird eine Geblhr von 25% des
Kursgeldes fallig;

- am Tag des Kursbeginns, spater oder gar nicht, ist das Kurs-
geld voll zu bezahlen.

Bei Kursen, die in externen Tagungszentren durchgefihrt wer-
den, hat eine Abmeldung, zusatzlich zu den oben genannten
Gebuhren, die Weiterbelastung der The DocuCollege verrech-
neten Kosten des Tagungszentrums zur Folge.

Kursgeld

Die Rechnung erhalt der Kursteilnehmer zusammen mit der
Anmeldebestatigung. Das Kursgeld wird spatestens am ersten
Kurstag fallig. Im Kursgeld inbegriffen sind die wahrend des
Kurses abgegebenen Lehrmittel, Unterlagen und Pausenge-
trénke sowie die auf die Dauer des Kurses beschrankte Nut-
zung allfalliger Software. Nicht eingeschlossen sind Reise- und
Unterkunftsspesen der Teilnehmer. Alle Kursgebuhren verste-
hen sich ohne Mehrwertsteuer.

Kursadministration

Die Kursadministration von The DocuCollege befindet sich in
Effretikon, wo den Kursteilnehmern ein Beraterteam grundsatz-
lich von Montag bis Donnerstag, jeweils von 08.15 - 12.00 /
13.00 — 16.30 Uhr und Freitag von 08.15 - 12.00 /

13.00 — 16.00 Uhr, bei Fragen gerne weiterhilft
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Durchfiihrung des Kurses

The DocuCollege behalt sich vor, aus organisatorischen
Grunden einzelne Kurse abzusagen. In diesem Fall werden
bereits bezahlte Kursgelder vollumfanglich zuriickerstattet.

The DocuCollege behalt sich weiter vor, Kursteilnehmer mit
ungenugender Leistung oder aus disziplinarischen Griinden
von einem weiteren Kursbesuch auszuschliessen. In diesem
Fall wird das Kursgeld fiir die noch nicht besuchten Kursteile,
abzuglich eines administrativen Unkostenanteils, zurticker-
stattet. Bei Lehrgangen entscheiden die Resultate der Teilpru-
fungen Uber die weitere Teilnahme. Fir die Folgekurse schon
bezahlte Kursgelder werden bei Ausschluss von der weiteren
Teilnahme vollumfanglich zuriickerstattet.

Vorbehalten bleiben in jedem Fall Anderungen des Termin-
plans, des Kursortes, des Lehrpersonals sowie geringfigige
Anderungen des Kursstoffes.

Haftung

The DocuCollege setzt fur die entsprechenden Kurse nur quali-
fiziertes Personal ein. Das Erreichen der Kursziele ist jedoch
weitgehend vom Engagement der Kursteilnehmer abhangig.
The DocuCollege haftet daher nicht fur die Erreichung der
Kursziele durch die Kursteilnehmer und deren Qualifikation in
ihrer beruflichen Tatigkeit.

The DocuCollege haftet dem Kursteilnehmer fur direkte Scha-
den, welche ihm im Rahmen der Leistungserbringung durch
The DocuCollege oder deren Hilfspersonen, aus welchen
Grunden auch immer, entstehen kénnen. Die Haftung ist be-
schrankt auf den Betrag der Kursgebihr. Die Haftung fur indi-
rekte Schaden, wie Folgeschaden, entgangener Gewinn und
allféllige Schaden aus Datenverlust ist ausdrucklich ausge-
schlossen.

Urheber- und andere Immaterialgiiterrechte

Samtliche Rechte flr die im Kurs abgegebenen oder benutzten
Unterlagen, Dokumentationen, Computerprogramme, Daten-
banken etc. verbleiben vollumfanglich bei The DocuCollege
oder deren Lizenzgeber. Der Kursteilnehmer ist lediglich im
Rahmen und fir die Dauer des Kurses zur Nutzung der ihm
Uberlassenen Computerprogramme berechtigt. Der Kursteil-
nehmer verpflichtet sich, keine Computerprogramme oder Da-
ten zu kopieren, Dritten zuganglich zu machen, Gber ein Netz
zu verbreiten und/oder aus den Kursraumlichkeiten mitzuneh-
men. Die Kursunterlagen sind ausschliesslich zur persénlichen
Verwendung bestimmt. Jegliche Vervielfaltigung oder Gber den
personlichen Gebrauch hinausgehende Nutzung, auch von
Teilen der Unterlagen, ist nicht gestattet

Anwendbares Recht und Gerichtsstand

Dieser Vertrag untersteht ausschliesslich schweizerischem
Recht. Als Gerichtsstand fur samtliche Streitigkeiten im Zu-
sammenhang mit von The DocuCollege angebotenen und
durchgefiihrten Kursen und Ausbildungsdienstleistungen ver-
einbaren die Parteien die ordentlichen Gerichte am Sitz von
The DocuCollege als ausschliesslich zustandig.
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